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kérdések d<intésekhez

A nehéz d ntések segltése éljából állitottam ssze ezt a kéídés-gyíijteményt. Tény, hogy ezeknek az alapos megválaszolása sok
órát vesz igénybé. Nagy hordeo d ntéseknél azonban mégis javasolom ennyire módszeresen átgondolni ezeket a kérdéseket,
hogy utólag ne kellien szemrehányást tenni magadnak, Lényeges, hogy alaposan tisztában legyiink a saját íontos igényeinkkel,
értékrendtlnkkel (igényeink fontossági besorolásával), mert -akarva, akaratlanul- ezen alapul minden d ntés nk!
Erdemes kiil n papiría leimi a válaszokat, és ha kész, egy másik alakalommal jbólátnézni az egészet.

El zetes
általában
1.) Meddig érdemes-, vagy meddig szabad halogatni a dcintést?
nekem
5.) Mi a számomra legkedvez bb eshet sé9, ha nincs (megfontolt) dtintés?

lnformációk
általában
1.) Milyen információk sziikségesek a dtintéshez?

Például:árak, kóltségek, igényl k (pl. piackutatás)
3,) Milyen jogi ismeretek sziikségesek a diintéshez?

Érzések
nekem
2.) Mllyen félelmeim / aggodalmaim vannak a kialakult állapottal kapcsolatban?

énvek. sztikséqletek
általában
1.) Milyen szempontok fontosak a dtintésnél?
nekem
5.) Milyen igények / szempontok fontosak nekem igazán?

Például:pénz, kényelem, hasznosság, fejl dés, kapcsolatok min sége, síb.
7.) Milyen szrikségle(ek) van(nak) a számomra fontos igény(ek) mcigcitt?

Részletek:testi, lelki (érzelmi), szellemi (informatív)

általában
2.) Milyen megoldási alternatívák jcihetnek szóba elvileg?
nekem
1.) Milyen megoldás(okk)al lennék elégedett?
2.) Milyen megoldás(oka)t nem tudok semmiképp elfogadni?

-hátrá
nekem
1.) Milyen e! nye(i) van(nak) az egyes alternatíváknak a saját szempontomból?

Ré szlete k : róv i dtávon, hos sz utávon
2.) Milyen hátránya(i) van(nak) az egyes alternatíváknak a saját szempontombót?

Ré szl ete k : róv i dtávon, h os szútávon
Pé ld á u l :ve szte sé g (ek)

másoknak
1.) Milyen el nye(i) van(nak) az egyes alternatíváknak mások szempontjábót?

Ré szl ete k : rov i dt ávo n, h o s sz utáv on
2.) MiIyen hátránya(i) van(nak) az egyes alternatíváknak mások szempontjábót?

Ré szlete k: róvidtávon, h o ssztitávon
P é l d á u l : v e szte s é g ( e k)

fglrlsltilQ9 ]
nekem
1.) Segítene-e valamilyen korábbi tapasztalatvagy élmény, hogy megjiijj n az <inbizalmam?
2.) Segítene-e valaki más tapasztalata, hogy kikiiszcibcilhessem a felesleges tanulópénzeket?
3.) Van-e olyan képesség, amelyben fejl dn<im kellene?

Ré szlete k : - céltud atosság, kitaftás, szorg alom, al aposság,
- logika, kreativitás,
- kifejezésmód, fogalmazás, megegyezési készségek,
- teruezés, marketing, szeruezés,
- szakma, nyelv

5.) Milyen segítségeket tudnék felkutatni az egyes alternatívákhoz?
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Hogyan segíthet a mediáció?
A mediáció a kapcsolatban felmerulö nézeteltéréseknek olyan megbeszélése, amelyet egy -erre szakosodott-, semleges 'mediátoi
vezet-, és felügyel. A résztvevö felek olyan lehetóségeket kutatnak fel, amelyekkel mindkét fél jól iár, és ezekböl íészletes
egyezségetdolgoznak ki. A mediátoí a témákba-, ötletekbe-, és a döntésbe nem szól bele.

Az alkalmazotl módszer a legnagyobb esélyt biztosítja az egyéni szempontokat kölcsönösen figyelembevevó-, közösen kidolgozott
megállapodásokhoz: Lehetséges témák: családi, iskolai-, munkahelyi, társasházi kapcsolatokban elóforduló esétek. Az ilyen
segített megbeszélés természetesen pártatlanul-, diszkráen-, és titkos kezeléssel tórténik.
Egyés helyzetekben elörelépést jelenthet az is, ha az érdeklödó elöször egymaga iön el egy konzultációra, amelyen alaposan
átgondoljuk: mit is lehetne kezdeni egy-egy -régóta fennálló- nézeteltéréssel.

További segítség:
Fejér György mediátor: 06 30 447-57-,l6; info@veszekedeshelyett.hu; Www.veszekedeshelyett.hu
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